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Conținut
1. Un proiect de lecţie, la disciplina de specialitate, pentru nivelul învăţământului liceal sau universitar;
2. Un test docimologic, la disciplina de specialitate, care să conţină tipuri diferite de itemi;
3. Explicați, utilizând exemple, aplicarea unei metode moderne de predare, la disciplina de specialitate, pentru nivelul învăţământului liceal sau universitar.

PROIECT DE LECȚIE

Detalii organizatorice
	Ciclu de studiu
	Universitar

	An școlar
	2019-2020

	Disciplina
	TIA (Tehnologii Informaționale pentru Afaceri)

	An/semestru
	An 1 / Semestrul 1

	Profesor
	Drd. Codrin Teiu

	Numar de ore
	1 seminar (2 ore) pe săptămână

	Manualul
	Airinei, D. Dospinescu, O., Greavu-Şerban, V., Sîrbu, F., Strâmbei, C., Radu, D., Popescul, D.,Păvăloia, D., Homocianu, D., Necula, S., Măzăreanu, V., Instrumente software pentru afaceri. Aplicaţii practice, Editura Sedcom Libris, Iaşi, 2010
Airinei, D., Filip, M., Grama, A., Fotache, M., Dumitriu, F., Ţugui, A., Georgescu, M., Instrumente software pentru afaceri, Editura Sedcom Libris, Iaşi, 2007.

	Locul de desfășurare
	FEAA, Laboratorul de informatică

	Unitatea de învățare
	Introducere în editorul de texte Microsoft Office Word 

	Tipul lecției
	Mixtă (predare-învățare și evaluare)



	Competențe specifice: identificarea în sistemul de operare a softului Microsoft Office Word și accesare lui, crearea și salvarea unui fișier nou în mediul Word, identificarea și înțelegerea barelor de instrumente disponibile în interfață, realizarea de operațiuni simple în Word (setare pagină, setare font, imprimare, copiere, mutare, ștergere, etc). 
Scopul lecției: transmiterea unui sistem de cunoștințe practice de bază pentru utilizarea sistemului de procesare text Microsoft Word și corelarea acestora cu teoria din carte. 


Obiective operaționale
Obiectivul 1 (cunoștințe): Studentul va fi capabil la finalul lecției să acceseze programul editor de text Microsoft Word, să creeze un fișier nou și să utilizeze funcționalitățile de bază pentru a scrie și edita un text. Obiectivul este atins dacă studentul reușește să creeze un fișier în care să efectueze operațiunile de lucru cu text necesare conforn informațiilor furnizare. 
Obiectivul 2 (comprehensiunea): La finalul lecției studentul poate explica cu propriile cuvinte cum se accesează programul Microsoft Word, cum se poate crea un fișier nou și cum se pot efectua operații simple cu textul. Obiectivul este atins dacă studentul poate explica cu propriile cuvinte ce este și cum se poate folosi un program editor de text.  
Obiectivul 3 (aplicarea): La sfârșitul lecției studentul va avea salvat un fișier cu operațiunile efectuate asupra textului pe baza instrucțiunilor oferite. Obiectivul este atins dacă fișierul este lucrat și dacă studentul poate acum oferi alte exemple despre cum se poate realiza un document în acest editor de text.
Obiectivul 4 (analizarea) : Studentul va fi capabil să diferențieze între diferitele tipuri de operațiuni care pot fi efectuate cu textul și să le aplice corect în funcție de cerințele și informațiile date. Obiectivul este atins dacă studentul înțelege diferențele între diferitele tipuri de operațiuni care se pot face și în ce scenarii se aplică acestea. 
Obiectivul 5 (sintetizarea): La finalul orei studentul va fi capabil să realizeze un sumar cu privire la utilizarea simplă a unui program de calcul tabelar. Obiectivul este atins dacă studentul poate identifica cel puțin două cazuri când un procesor de text precum Microsoft Office îl poate ajuta la realizarea sarcinilor școlare. 
Obiectivul 6 (evaluarea): La finalul orei studentul va putea prezenta un fișier în care a efectuat calculele necesare și a făcut grafice pe baza datelor. Obiectivul este atins dacă fișierul este creat și lucrat la un nivel corespunzător. 
Obiective afective: Studentul trebuie să înțeleagă că acumularea de cunoștințe necesare pentru utilizarea acest tip de procesor de text precum Microsoft Office este esențială în activitatea sa școlară și este una din premisele care stau la baza educației sale tehnice într-o societate din ce în ce mai tehnologizată. 


Strategia didactică
Resursele umane sunt studenții unei clase. Forma de organizare a activității este frontală, față în față, cu studenții grupați câte doi la un calculator. 
Resursele temporale sunt reprezentate de un seminar didactic format din două sesiuni de 50 de minute cu pauză de 10 minute între ele.  
Resursa bibliografică este cartea de aplicații practice și videoclipurile educaționale dezvoltate de catedra de Informatică Economică. 
Conținutul activității de instruire este compus din mai multe elemente:
· Un număr de 15-25 videoclipuri[footnoteRef:1] a câte 1-3 minute fiecare care arată practic cum se utilizează Microsoft Word pentru a crea un nou fișier și pentru a efectua operațiuni simple.  [1:  Preferabil videoclipuri pentru a face un tur al produsului, direct de la furnizor, disponibile la adresa https://support.office.com/en-us/article/word-for-windows-training-7bcd85e6-2c3d-4c3c-a2a5-5ed8847eae73 ] 

· Un fișier model cu câteva pagini de text predefinit pentru ca studenții să poată lucra la formatarea lui și adăugarea de text adițional;
· Un număr de aproximativ de 20-30 de pagini din manualul de laborator cu capturi de ecran pas cu pas pentru ca studenții să fie familiarizați cu interfața chiar dacă nu au lucrat efectiv. Acest document este bun și pentru cazul în care sunt blocați si vor să reviziteze un pas din operațiunile efectuate;
· O serie de întrebări pregătite anterior de profesor pentru a clarifica aspecte importante sub formă raspunsului la o întrebare;
· Câteva aspecte practice prezentate la proiector direct de către profesor pentru a clarifica sau exemplifica suplimentar materialul video;
Resursele materiale sunt reprezentate de un număr de 15 calculatoare, tablă cu proiector, tablă pentru scris de mână cu marker. 
Mijloacele de învățământ sunt sub formă de videoclipuri, fișier Word, manual, prezentare directă practică la proiector făcută de profesor. 



Profesorul va folosi în comunicare expunerea în fază inițială, urmată de conversație și dezbatere. Problematizarea și observația directă sunt folosite pentru a fixa elemente esențiale după ce sunt expuse.
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Desfășurarea lecției
	


Evenimentele instruirii. Conţinuturi/
Obiective
	


Timp
	Activitatea profesorului
	Activitatea studenților
	Strategia didactică
	

Evaluare

	
	
	
	
	
Metode de învățământ
	
Mijloace de învâțământ
	
Forme de organizare a activității
	

	1. Moment organizatoric 
	2 min
	Solicită logarea la stațiile de lucru. 
Face prezența.  
	Se loghează la stații. 
Încep foaia de prezență care  dată din mână în mână. 
	Conversație 
	Catalog
Calculator
	Frontal
	-

	2. Captarea atenției
	2 min
	Indică secțiunea din carte unde găsim informațiile necesare pentru clasă. 
Face evidența lor, le descrie. 
	Identifică dacă au toate materialele. 
	Conversație
	 Calculator
Carte
	Frontal
	Observație

	3. Enunțarea temei și a obiectivelor
	1 min
	Expune tema și obiectivele. 
	Notează tema. 
	Conversație
	-
	Frontal
	-

	4. Predarea conținutului 
	45 min
	Ghidează studenții cu privire la materialul din carte și oferă informații suplimentare. 
Oferă explicații suplimentarea la fiecare videoclip. 
Merge din bancă în bancă și se asigură că studenții  identifică practic în sistem ce le este prezentat în carte. 
	Deschid videoclipurile și le vizualizează pe rând. 
Deschid Microsoft Word identifică elementele prezentate în carte. Odată identificate, efectuează operațiunile descrise în videoclipuri și în carte.  
Solicită asistență din partea profesorului acolo unde întâmpină dificultăți sau au întrebări. 
	Vizualizare video urmată de parcurgerea suportului didactic din manual și aplicare practică asistată. 
	Computer, manual și videoclipuri didactice. 
	Echipe de câte 2 studenți la calculator. 
	Profesorul monitorizează progresul efectuării exercițiilor practice din manual și ajută la realizarea lor dacă studenții se opresc. 

	5. PAUZA
	10 min
	
	
	
	
	
	

	6. Captarea atenției
	5
	Scurt rezumat al primei ore. 
Indică secțiunea din carte unde găsim informațiile necesare pentru clasă. 
Face evidența lor, le descrie.
	Comentarii cu privire la exercițiile din prima oră. 
Identifică dacă au toate materialele.
	Conversație
	 Calculator
Carte
	Frontal
	Observație

	7. Predarea conținutului 
	30 min
	Idem cu 4. 
	Idem cu 4.
	Idem cu 4.
	Idem cu 4.
	Idem cu 4.
	Idem cu 4.

	7. Fixarea cunoștințelor
	5 min
	Profesorul reia cele mai importante aspecte practice, le prezinta lucrându-le de pe laptopul său și proiectând ecranul. 
Pune întrebări despre motivele pentru care sistemul se comportă într-un anumit fel în funcție de acținile întreprinse. 
	Observă. 
Pun întrebări și răspund la rândul lor. 
	Expunere 
Prezentare la proiector a unei aplicații practice. 
	Laptop
Proiector
	Observare curentă. 
	Feedback verbal.  

	8. Asigurarea retenției și transferului
	5 min
	Verifică cum studenții lucrează și finalizează cerințele. 
	Studenții reiau și completează exercițiile lucrate acolo unde sunt lipsuri, în special pe elementele importante semnalate de profesor la punctul anterior de fixare a cunoștințelor. 
	Vizualizare video, verificare capturi ecran din manual, corectare și adăugare în fișierul de lucru. 
	Calculatoare
	Echipe de câte doi studenți la calculator. 
	Feedback verbal. 

	9. Evaluarea activității și recomandări
	5 min
	Se face o recapitulare și discuție a temei anterior lucrate. 

	Participă activ la recapitulare. 

	Conversație
	
	Frontal
	Feedback verbal



2. TEST DOCIMOLOGIC
Student:........................................
Grupa/Serie:..................

Disciplina: TIA (Tehnologii informaționale pentru Afaceri)
Microsoft Word

Timpul alocat este de 30 minute. 
Se acordă  1 punct din  oficiu. 

Subiectul 1. Alegeți răspunsul corect.                                                                                                            1p
1.  Microsoft Word este:
a) Un procesor de text;
b) Un limbaj de programare;
c) Un sistem de calcul tabelar;
d) Un motor de căutare;
2. O modalitate eficientă de a afla numărul de cuvinte din document este:
a) Numărarea lor manuală;
b) Nu se poate număra câte cuvinte sunt într-un document;
c) Numărul este prezent pe linia albastră din stânga jos a documentului;
d) Numărul este disponibil în meniul Referințe/Note de subsol;
3.   Salvarea unui document nou se face din fila:
a) Fișier;
b) Aspect pagină;
c) Corespondență;
d) Revizuire;

Subiectul 2.  Stabiliți dacă enunțurile de mai jos sunt adevărate(A) sau false(F).                2p                  
a) Estensia unui fișier Word este .doc
b) Un document Word poate fi creat doar folosind tastatura.  
c) Singura posibilitate de a modifica Zoom-ul este din fila Vizualizare. 
d) Din fila Aspect putem modifica mărimea paginii. 

Subiectul 3.                                                                                                                                  2p
A. Enumerați trei opțiuni din fila Fișier. 
B. Ce se întâmplă dacă apăsăm Ctrl+F1 în Microsoft Word.  

Subiectul 4. Proba practică individuală la calculator.                                                                 4p
Dispuneţi de un document Microsoft Word (în fişierul ProbaPractica1.DOC la adresa D:/testareTIA/documente). 
• Modificați formatul paginii să fie format A4. Faceți pagina 4 din document în format Peisaj (Landscape).
• Setați marginile paginii astfel: sus-jos la 2 cm, stânga-dreapta la 3 cm. 
• Înlocuiți peste tot în text cuvântul Mere cu cuvântul Pere.  
• Modificați fontul de pe ultima pagină în Arial  mărime  14 aliniat stânga. 

BAREM DE CORECTARE
S1. (1 punct, 0.33 per item)
1.A, 2.C, 3.A
S2. (2 puncte, 0.5 per item)
Adevarat: A, B, D. 
Fals: C.
S3. (2 puncte, 1 per item)
A) Salvare, printare, export, distribuire, opțiuni. (Se acordă 0.33 per item scris, 1 punct)
B) Apare sau dispare banda de opțiuni (Sau echivalent, 1 punct)
S4. Proba practică la calculator. Se verifică vizual fișierul prezentat de student la final.   (4p)
· Paginile sunt A4, pagina 4 este peisaj (1p);
· Marginile sunt setate la 2 și 3 cm (1p, se acordă 0.5 pentru rezolvare parțială);
· Cuvântul a fost înlocuit (1p, totul sau nimic);
· Fontul de pe ultima pagină este modificat (1p, totul sau nimic). 

TOTAL 9p + 1p oficiu = 10p

Tipuri de itemi utilizati
S1. Itemi cu alegere multiplă (obiectiv)
S2. Itemi cu alegere duală (obiectiv)
S3. Itemi cu răspuns scurt (semiobiectiv)
S3. Itemi de tip rezolvare problemă (subiectiv, practic)








3. Explicați, utilizând exemple, aplicarea unei metode moderne de predare, la disciplina de specialitate, pentru nivelul învăţământului liceal sau universitar.

Disciplinele predate de mine studenților de anul 1 de la FEAA  sunt numite ”Tehnologii Informaționale pentru Afaceri” (TIA) și ”Instrumente Software pentru Afaceri” (ISA). Eu predau partea aplicativă a acestor discipline în laboratoarele de informatică ale facultății. TIA este un obiect relativ simplu la partea practică, presupune utilizarea la un nivel mediu spre avansat a Microsoft Office Word, Powerpoint, One Note și Publisher. ISA este un obiect mai dificil la partea practică și presupune utilizarea Microsoft Excel, Microsoft Access și utilizarea de cod SQL (limbal structurat de baze de date) în Access[footnoteRef:2].  [2:  Airinei D., Dospinescu O., et. Al., Instrumente software pentru afaceri. Aplicaţii practice, Editura Sedcom Libris, Iaşi, 2010] 

[bookmark: _GoBack]Metoda modernă de predare utilizată la laboratoare este predarea folosind în principal materiale video ca suport de laborator. 
Pentru desfășurarea acestor seminarii folosim calculatoare la care stau câte doi studenti și un proiector la care este conectat laptopul meu și la care prezint anumite aspecte mai complicate în mod direct. Materialele puse la dispoziția studenților sunt specifice E-learning, sunt materiale preponderent de tip video disponibile în portalul studenților și pe Youtube pe canalul unui profesor. Există și o serie de materiale de tip text. Pentru fiecare seminar s-au filmat un număr de 15-20 de videoclipuri de 1-3 minute pe care stundenții le urmăresc în mod asistat la seminar. Acestea acoperă spre 90% din materie, profesorul oferind informații pe parcusul vizualizării și eventual demonstrând direct anumite aspecte care nu sunt surprinse în video. Acest sistem vine cu o serie de avantaje majore pentru noi:
· Dat fiind numărul mare de ore, profesorul de seminar nu stă să facă aceleași operațiuni repetitive la calculator la fiecare oră, ele sunt deja filmate, profesorul contribuie de la laptor cu proiector la cazurile mai dificile și în rest oferă explicații verbale sau asistă direct la calculatorul studenților;
· Explicațiile sunt mai ușor de dat pe baza unui material video, studenții înțeleg mai repede ce este transmis;
· Studenții pot accesa aceste videoclipuri oricând doresc, atât din FEAA cât și de acasă, lucru care ajută la recapitulare sau recuperarea unui seminar;
· Profesorul se poate concentra pe explicații cu privire la logica unui lucru și nu neapărat la punerea lui în practică. Acel lucru este deja pus în practică în video, profesorul se asigură că studentul înțelege de ce se pune în practică în acel mod, care este cazul de utilizare;
· Putem acoperi mai mult conținut în acest fel, cazuri mai complexe, utilizare mai avansată;
Această metodă nouă de predare a venit cu o serie de constrângeri sau dezavantaje:
· Videoclipurile trebuie actualizare la anumite perioade în funcție de programa școlară sau de versiunea programelor informatice. Acest lucru ia mult timp, dar nu se face des;
· Unii studenți, în special cei mai încrezători în forțele proprii, absentează de la seminarii deoarece pot relua acasă conținutul video, cu mai mult sau mai puțin success am putea spune;
· Corelat cu punctul anterior, unii studenți ajung să efectueze operații în mod mecanic, neștiind de ce efectuează o operațiune într-un anumit mod, în special cei care nu vin la ore să audă explicațiile profesorilor; 
· Inițial videoclipurile au fost filmate cu conținut mai mult, aveau 10-20 minute și acopereau mai multe subiecte/operațiuni. S-a constatat că erau prea lungi și studenții nu mai erau atenți sau uitau de unde au pornit. A trebuit să le refacem la 1-3 minute fiecare pentru a le ține aprinsă atenția;
· Studenții au toate materialele de la început, dispare elementul de ”surpriză”, unii trec mai departe, alții râmân în urmă, trebuie manageriat bine timpul de la seminar pentru a ajunge cu tot grupul la un nivel acceptabil în medie;


